
MiAmor MiAmor 
N A I L  S T U D I ON A I L  S T U D I O

A  5 0 %  b o o k i n g  d e p o s i t  i s  re q u i re d  t o  s e c u re  yo u r
a p p o i n t m e n t .  T h e  d e p o s i t  w i l l  b e  d e d u c t e d  f ro m  yo u r  f i n a l
s e r v i c e  t ot a l .

Booking DepositBooking Deposit

P l e a s e  p rov i d e  a t  l e a st  2 4  h o u r s '  n o t i c e  i f  yo u  n e e d  t o
c a n c e l  o r  re s c h e d u l e  yo u r  a p p o i n t m e n t .  D e p o s i t s  a re  n o n -
re f u n d a b l e  fo r  c a n c e l l a t i o n s  o r  re s c h e d u l i n g  m a d e  l e s s  t h a n
2 4  h o u r s  b e fo re  yo u r  a p p o i n t m e n t .

Cancellation & ReschedulingCancellation & Rescheduling

C o m p l i m e n t a r y  re p a i r s  a re  ava i l a b l e  w i t h i n  5  d a y s  fo r  l i f t i n g
o r  c h i p p i n g  c a u s e d  by  t h e  a p p l i c a t i o n .  D a m a ge  c a u s e d  by
m i s u s e  o r  a c c i d e n t s  i s  n ot  c ove re d .

RepairsRepairs

A  1 0 - m i n u t e  g r a c e  p e r i o d  a p p l i e s .  A r r i va l s  m o re  t h a n  1 0
m i n u t e s  l a t e  m a y  n e e d  t o  b e  re s c h e d u l e d .

Late ArrivalLate Arrival

I f  yo u  d o  n ot  a r r i ve  fo r  yo u r  s c h e d u l e d  a p p o i n t m e n t  a n d
h ave  n ot  p rov i d e d  n ot i c e ,  yo u r  5 0 %  b o o k i n g  d e p o s i t  w i l l  b e
f o r f e i t e d .

A  n e w  5 0 %  b o o k i n g  d e p o s i t  w i l l  b e  r e q u i r e d  t o  s e c u r e  a n y
f u t u r e  a p p o i n t m e n t .

No-showsNo-shows

P o l i c i e sP o l i c i e s



I  d o  n ot  i n f i l l  o r  wo r k  ove r  p ro d u c t  a p p l i e d  by  a n ot h e r  n a i l
t e c h n i c i a n .  

To  e n s u re  p ro p e r  p re p a r a t i o n  a n d  p ro d u c t  c o m p a t i b i l i t y,
a l l  ex i s t i n g  p ro d u c t  f ro m  a n ot h e r  t e c h n i c i a n  m u st  b e
re m ove d  b e fo re  a  n ew  s e t  i s  a p p l i e d .

A n  a d d i t i o n a l  R 8 0  r e m o v a l  f e e  a p p l i e s  w h e n  e x i s t i n g
p r o d u c t  n e e d s  t o  b e  r e m o v e d .  A  n e w  s e t  w i l l  t h e n  b e
a p p l i e d  u s i n g  M i A m o r  N a i l s  S t u d i o  p r o d u c t s .

Removal of existing productRemoval of existing product

D u e  t o  t h e  l i m i t e d  s p a c e  w i t h i n  m y  h o m e - b a s e d  s t u d i o ,  n o
a d d i t i o n a l  g u e s t s  o r  c h i l d r e n  a re  p e r m i t t e d  t o  a c c o m p a n y
yo u  t o  yo u r  a p p o i n t m e n t .

T h i s  i s  t o  e n s u re  t h a t  I  c a n  p r o v i d e  y o u  w i t h  t h e  b e s t
p o s s i b l e  s e r v i c e  i n  a  c o m f o r t a b l e  a n d  f o c u s e d  e n v i r o n m e n t .

Children & Additional GuestsChildren & Additional Guests

A  5 0 %  b o o k i n g  d e p o s i t  m u st  b e  p a i d  v i a  E F T  t o  s e c u re  yo u r
a p p o i n t m e n t .  Yo u r  a p p o i n t m e n t  i s  o n l y  c o n f i r m e d  o n c e  t h e
d e p o s i t  h a s  b e e n  re c e i ve d .

T h e  r e m a i n i n g  5 0 %  b a l a n c e  i s  d u e  o n  t h e  d a y  o f  y o u r
a p p o i n t m e n t  a n d  c a n  b e  p a i d  b y  c a s h  o r  i m m e d i a t e  E F T
p a y m e n t .

PaymentsPayments

Yo u r  re fe r r a l  rewa rd  a p p l i e s  o n c e  yo u r  re fe r re d  c l i e n t  h a s
c o m p l e t e d  a n d  p a i d  fo r  t h e i r  f i r s t  s e r v i c e .  Yo u  w i l l  re c e i ve
1 0 %  o f f  yo u r  n ex t  s e r v i c e .

Referral ProgramReferral Program



A  l oya l t y  rewa rd s  c a rd  w i l l  b e  i s s u e d  a f t e r  yo u  h ave
c o m p l e t e d  3  s e r v i c e s  w i t h  M i A m o r  N a i l s  S t u d i o .

Yo u r  4 t h  c o m p l e t e d  s e r v i c e  w i l l  b e  t h e  f i r s t  e n t r y  o n  yo u r
l oya l t y  c a r d ,  a n d  l oya l t y  rewa rd s  w i l l  b e g i n  f ro m  t h i s  v i s i t .

O n l y  c o m p l e t e d  a n d  p a i d  s e r v i c e s  q u a l i f y  fo r  l oya l t y - c a rd
e n t r i e s .  

Yo u r  6 t h  c o m p l e t e d  s e r v i c e  o n  yo u r  l oya l t y  c a rd  e a r n s  yo u
2 5 %  o f f  yo u r  s e r v i c e  t ot a l .

Loyalty ProgramLoyalty Program

P l e a s e  u n d e r st a n d  t h a t  n a i l  a r t  i s  h a n d - c re a t e d  a n d  m a y  n ot
b e  a n  ex a c t  re p l i c a  o f  t h e  re fe re n c e  i m a ge .

I f  y o u  a r e  b o o k i n g  a  n a i l  a r t  s e r v i c e ,  p l e a s e  s e n d  y o u r
i n s p i r a t i o n  p i c t u r e  a t  l e a s t  2  d a y s  b e f o r e  y o u r
a p p o i n t m e n t  s o  I  h a v e  e n o u g h  t i m e  t o  p r e p a r e  a n d  p l a n
y o u r  d e s i g n .

T h e  f i n a l  d e s i g n  m a y  v a r y  s l i g h t l y  d e p e n d i n g  o n  n a i l  s h a p e ,
l e n g t h ,  a v a i l a b l e  p r o d u c t s ,  c o l o u r s  a n d  t h e  c o m p l e x i t y  o f
t h e  d e s i g n .  I  w i l l  a l w a y s  d o  m y  b e s t  t o  r e c r e a t e  y o u r  c h o s e n
l o o k  w h i l e  a d d i n g  m y  o w n  a r t i s t i c  i n t e r p r e t a t i o n .

Nail art & Inspiration Nail art & Inspiration 

P l e a s e  e n s u re  t h a t  t h e  s e r v i c e  a n d  n a i l  a r t  yo u  b o o k
a c c u r a t e l y  re f l e c t s  w h a t  yo u  wo u l d  l i ke .  

Ad d i t i o n a l  s e r v i c e s  o r  n a i l  a r t  re q u e st e d  o n  t h e  d a y  a re
s u b j e c t  t o  ava i l a b i l i t y  a n d  m a y  n ot  b e  p o s s i b l e  i f  s u f f i c i e n t
t i m e  h a s  n ot  b e e n  a l l o c a t e d .

Service changes & Add-ons Service changes & Add-ons 

T h a n k  yo u !
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